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RELAZIONE AGCOM SULLE TLC: COME BOLLIRE LA RIBOLLITA! ABOLIRE CHI
GARANTISCE SOLO I GESTORI

Firenze, 24 Luglio 2007. Dominio di Telecom Italia, valanghe di disservizi subiti dagli utenti, ritardi nella banda
larga. A leggere di anno in anno le relazioni dell'Agcom a Governo e Parlamento si ha l'impressione che di essere
sempre fermi. La disamina dei problemi e' sempre uguale, come pure la descrizione degli interventi dell'Autorita'
garante nelle comunicazioni. Interventi, sempre preannunciati come risolutivi, che si rilevano non efficaci. La
relazione del presidente Antonio Calabro' presentata oggi alla Camera da questo punto di vista non fa
eccezione.
Tra gli elementi positivi, l'Agcom ha evidenziato i risparmi degli utenti grazie in particolare all'abolizione dei costi di
ricarica delle schede telefoniche. Se oltre a questo, Calabro' si fosse pronunciato anche sulla legittimita' o meno
degli aumenti praticati dai gestori Wind e 3 Italia, avrebbe almeno fornito una certezza agli utenti, che si vedono in
questi giorni: disattivare schede telefoniche, negare il rimborso del credito residuo e addebitare penali per recesso
dai contratti.
Nella relazione odierna l'Agcom ha dato anche i numeri relativi alla sua attivita': sono stati ben 835 i provvedimenti
di varia natura in un anno. Una produttivita' notevole, non c'e' che dire. Non occorre confondere, pero', la
produttivita' con l'efficacia. A che serve nel 2007 produrre un milione di floppy disk al minuto?
Allo stato dei fatti, per non morire ingozzati di ribollita, va presa in tenace considerazione l'abolizione di questa
Autorita' che era stata istituita per sovrintendere al passaggio dal monopolio al libero mercato e alla concorrenza,
ma che di fatto opera per razionalizzare le politiche da rapina dei vari gestori. Secondo noi, per gli utenti finali di
questi servizi, cio' non rappresenterebbe ne' un vantaggio ne' uno svantaggio, ma per i contribuenti italiani sarebbe
un notevole risparmio di soldi ed energie.
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