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Risposta della Rai

QUESTA E LA RISPOSTA DELLA RAI ALLA MIA RICHIESTA D'AVERE O | SOLDI PER ACQUISTARE UN

Gentile Signor ***,

in riferimento alla Sua del 14/09/2009, La informiamo che in riscontro alla Sua del 14/09/2009, si informa che il
passaggio alla tecnologia digitale e’ stato deciso dalla Comunita' Europea che ha considerato il nuovo sistema
come un'opportunita per ampliare I'offerta televisiva ed introdurre la Tv del futuro: molti pit canale e programmi
visibili gratuitamente, migliore qualita’ di immagine e di suono fino all'alta definizione, disponibilita’ di servizi
innovativi di informazione e di pubblica utilita’, riduzione delle emissione elettromagnetiche nocive.

Pertanto I'ltalia e' obbligata a spegnere l'attuale segnale analogico entro il 2012.

Si comunica che sono a Sua disposizione:

- il numero verde 80011555 per segnalare a Rai Way qualsiasi inefficienza tecnica legata alla ricezine dei
programmi;

- il sito Internet www.decoder.comunicazioni.it ed il numero verde 800022000 del Ministero dello Sviluppo
Ecomonic pr avere maggiori informazioni sul sistema digitale.

Si ricorda comunque che I'obbligo al pagamento del canone di abbonamento discende dalla semplice detenzione
di un apparecchio televisivo (art. 1 R.D.L. 21/2/1938 n. 246 e successive modificazioni ed integrazioni riportate sul
frontespizio del libretto di iscrizione alla televisione indipendentemente dalla maggiore o minore estensione del
servizio e della quantita’ o qualita’ del servizio.

Disponibili per ulteriori informazioni da richiedere al seguente indirizzo
http://www.abbonamenti.rai.it/Ordinari/Scriveteci.aspx, porgiamo cordiali saluti.

Gestione Abbonamenti

Risposta:
La ringraziamo della lettera che ci ha inviato e che pubblichiamo su Cara Aduc.
ADUC TLC - http://tlc.aduc.it/rai/
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