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Recesso contratto h3g

Salve ho stipulato qualche mese fa un contratto con H3g online non ho mai ricevuto la usim a casa all'indirizzo
indicato e mi sono reso conto che mi hanno addebitato tutte le bollette dall'inizio del contratto a oggi. Vorrei
recedere il contratto e eventualmente riavere i soldi delle bollette pagate senza usufruire del servizio come fare?
Grazie mille in anticipo
Simone, da Firenze (FI)

Risposta:
si faccia valere con una lettera raccomandata A/R di diffida:
http://sosonline.aduc.it/scheda/diffida_9605.php
Per il prosieguo, legga qui:
http://sosonline.aduc.it/scheda/conciliazione+obbligatoria+davanti+al+corecom_15317.php
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Parte la newsletter TELEcomunicazioni. Iscriviti!
http://tlc.aduc.it/editoriale/parte+newsletter+telecomunicazioni+iscriviti_17743.php
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