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Domanda suggellamento TV

Per conto di mia moglie ho inoltrato richiesta di suggellamento con Racc.AR l'8/10/09 con allegato vaglia sul quale
NON è stato inserito il nr. di abbonamento.
Il 14/10/09 mi scrivono che non ci sono abbonamenti a quel nominativo e richiedono il numero di abbonamento che
fornisco con racc. AR del 17/10/09. Ricevo ora lettera con la quale minacciano di attivare le procedure di
riscossione forzata se mia moglie non paga entro il 30 nov.
Ho preparato la diffida allegata secondo le indicazioni riportate nel sito, la spedisco, oppure pago perchè l'errore
iniziale invalida la domanda di suggellamento?
Vi ringrazio
---------------------
Spett.le
SAT - Sportello abbonamenti alla Televisione Casella Postale 22 10121 Torino
OGGETTO: Abbonamento alla televisione N. xxxxx
Riscontro la vostra lettera del 17 nov. 2010 con la quale sollecitate il pagamento del canone per l’anno 2010,
minacciando l’attivazione delle procedure cautelari e di riscossione forzata previste dalla legge.
Vi ricordo:
di aver inoltrato, con raccomandata AR dell’8/10/2009, numero xxxxxx richiesta di cessazione abbonamento –
suggellamento, con allegato vaglia postale nr. xxxxxx, del valore di 5,16 euro.
in data 14/10/2009, con lettera PROT ALFA/OTV mi avete comunicato che non vi risultano abbonamenti a mio
nome e richiedete di inserire nel questionario allegato il numero di ruolo dell’abbonamento.
vi ho reso il questionario compilato con Raccomandata AR del 17/10/2009 nr. xxxxx.
Ricevo ora la lettera con la quale richiedete, in termini perentori, il canone relativo all’abbonamento in oggetto.
Avendo adempiuto a quanto previsto per la disdetta del canone con la richiesta di suggellamento e su consiglio
dell’associazione a tutela dei diritti degli Utenti alla quale aderisco, vi diffido dal continuare ad inviarmi richieste
illegittime perché, in difetto, si adirà le vie legali con beneplacito di spese e danni.
Franco, da Padova

Risposta:
consigliamo di inviare la diffida, ma con due correzioni:
- nell'invio inserisca p.c conoscenza anche noim sic' che la Rai vede chi la sta consigliando e che la stiamo
seguendo (a noi non invii raccomandata, ma ci spedisca la lettera come allegato in posta elettronica);
- alla fine dia un termine preciso di 15 giorni entro cui inviarle liberatoria altrimenti procedera' per vie legali.
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