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Sms della Vodafone

Gentile Aduc, da qualche tempo arrivano sul cellulare di mia moglie degli sms della Vodafone. I numeri sono:
4887700 e 48050, il cui contenuto e' manifestamente idiota; arrivano delle battutine sciocche, (forse rispecchiano la
mentalità di chi inventa queste macchinazioni per RUBARE soldi alla gente), alcune volte con delle domande
altrettanto idiote, relative a qualche presunta lotteria.
Ho cercato con google tali numeri e il primo risulta derivare da un servizio Vodafone chiamato 'giocondo', l'altro non
so cosa sia ma sicuramente un'altra trovata partorita dalla mente di qualche lestofante della Vodafone. Mi scuso
per il modo in cui mi sto esprimendo, ma vi prego di credere, sono veramente adirato.
Inoltre ho sentito gli operatori del 190, (aspettando buoni 15 minuti prima di riuscirci), e stando a loro, mia moglie
avrebbe attivato tale servizio!!! ma andiamo!!! e' il colmo della sfacciataggine e della cialtroneria!! Forse e' piu'
dignitoso il ladro che va a rubare, almeno deve faticare.
Possibile che tali truffe, che sono manifeste come la luce del sole non debbano essere fermate e PUNITE una
volta per tutte, compresi i responsabili, e chi inventa queste schifezze?
In attesa di un Vs riscontro ringrazio e porgo cordiali saluti.
Fausto, da Milano

Risposta:
Faccia una segnalazione con richiesta di intervento al Garante nelle comunicazioni: http://www.agcom.it
Faccia una segnalazione al Garante della concorrenza e del mercato:
http://sosonline.aduc.it/scheda/pubblicita+pratiche+commerciali+scorrette_12625.php
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