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Egr.gi Sig.ri,

l'allegato risponde chiaramente alla vs. riportata nel seguito a supporto del modo quanto meno scorretto se non
illegale di comportarsi nei confronti di un qualsiasi utente del web.

Tale comportamento, basato sulla buona fede dell'utente e non viceversa, sulla presunzione di aver offerto un
servizio al quale non viene dato per concluso nessun elemento contrattuale, compreso il prezzo chiaro e la
manifesta volont? delle parti in condizioni di libert? mi indurr?, persistendo le vostre mail e le vs. lettere di sollecito
di pagamento del nulla, a dare seguito, come indicato nell'allegato, alle azioni in esso proposte ed eventuali altre
forme di tutela dei miei interessi ovvero degli interessi pi? generali degli utenti del web.

Distinti saluti

http://www.aduc.it/comunicato/italia+programmi+net+consigli+aduc+consumatori_19198.php

Ivano

Risposta:
La ringraziamo della lettera che ci ha inviato per conoscenza e che pubblichiamo su Cara Aduc.
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