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Esercizio del diritto di recesso

Salve!
Ho ordinato con TeleTu un minipc da pagare a rate.Ho scoperto offerte migliori e voglio rinunciare a questo pc che
mi è appena stato consegnato.Mi sono informato sul diritto di recesso entro i 10 giorni ma l'operatore mi ha detto
che non c'è bisogno di raccomandata e che mi contatteranno per fissarmi l'appuntamento con un corriere il quale
verrà a prenderselo.Posso fidarmi?
Sicuro di una vostra risposta vi ringrazio in anticipo.
Roberto, da Moiano (BN)

Risposta:
no, non si fidi in nessun modo.... a voce poi... non sarebbe la prima volta.... il diritto di recesso e' previsto per legge
che debba essere esercitato entro 10 giorni dall'acquisto tramite raccomandata A/R. Qui la nostra scheda pratica
sul diritto di recesso:
http://sosonline.aduc.it/scheda/sul+diritto+recesso+ho+appena+fatto+acquisto+ma+ci_9652.php
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