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motivazione per disdetta canone rai

Dall'inizio del campionato europeo di calcio, il giorno della partita dell'Italia la trasmissione dei canali Rai (tutti)
viene interrotta. Non sono riuscito a vedere una partita. Quando dopo attese faraoniche il call center risponde,
riesco a riottenere la visione che si interrompe di nuovo il giorno della partita. Quali azioni posso intraprendere per
chiedere i danni o disdire il canone Rai? (Sono anche cliente Sky, per Vs. informazione). Grazie!
Giovanni, da Pietrasanta (LU)

Risposta:
il canone Rai in realtà è dovuto non per la visione dei canoni Rai, bensì per il mero possesso di un televisore
(apparecchio atto alla ricezione di trasmissioni radiotelevisive). Il malfunzionamento dei canali Rai non esonera
pertanto dal pagamento della tassa.
Qui il settore specifico sul canone Rai: http://tlc.aduc.it/rai/
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