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tassa concessione governativa TIM

Buongiorno

abbiamo bisogno di assistenza relativamente alla telefonia mobile; trattasi di problematiche legate all'emissione di
errate fatture da parte della TIM (avevano attivato due linee telefoniche senza autorizzazione del cliente in seguito
alla regalia di due cellulari) e poi stornate parzialmente senza includere la tassa di concessione governativa che ad
oggi viene richiesta dall'Agenzia delle Entrate

E' da ottobre che cerchiamo di contattare la TIM ma ogni volta rispondono operatori diversi e ad oggi non siamo
ancora riusciti ad ottenere cio' che serve per sgravare la cartella Equitalia emessa per il pagamento della tassa di
concessione governativa (gia scaduta)

Cristina, da Compiano (PR)

Risposta:
si faccia valere con una lettera raccomandata A/R di diffida:
http://sosonline.aduc.it/scheda/messa+mora+diffida_8675.php
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