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Costi disdetta Infostrada

Buongiorno, ho ricevuto la fattura da Infostrada nella quale mi vengono addebitati 65€ di costi di disattivazione
(disattivazione che mi hanno costretto a fare visto che cambiando provincia non erano in grado di traslocare la mia
linea). Posso fare un reclamo ad Infostrada dicendo che non voglio pagare i 65€ perchè non debitamente
giustificati come previsto dalla Legge Bersani?
Daniele, da Savona (SV)

Risposta:
se sono previsti in contratto, puo' solo fare opposizione perche' troppo alti, si' da configurarsi come penale, che e'
vietata per legge. Si faccia valere con una lettera raccomandata A/R di messa in mora:
http://sosonline.aduc.it/scheda/messa+mora+diffida_8675.php
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