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Insoluti telecom - prescrizione

Buongiorno, vorrei chiarimenti in merito alla mia situazione. Alcuni giorni prima di natale ho ricevuto un sollecito di
pagamento da parte di una società di recupero crediti in merito a tre fatture telecom (contestate nel 2007/2008). Il
sollecito è arrivato per posta ordinaria a metà dicembre mentre la data sulla lettera era ottobre 2012. Ho fatto
presente che visto che una delle fatture aveva scadenza 27 novembre 2007, essendo passati 5 anni, era caduta in
prescrizione ma dalla società dicono di averla spedita ad ottobre. Se loro non possono dimostrare la data di invio,
sono legittimata a non pagare la suddetta fattura? Devo rivolgermi al Corecom?
Grazie
Barbara, da Monsummano Terme (PT)

Risposta:
la prescrizione e' di cinque anni e lei potrebbe opporsi alla richiesta di pagamento solo se e quando dovesse
giungerle una richiesta tramite raccomandata A/R. Per cui, per il momento, ci stanno solo provando ed e' probabile
che non continuino. Li ignori. Nel caso, si faccia valere con una lettera raccomandata A/R di diffida:
http://sosonline.aduc.it/scheda/messa+mora+diffida_8675.php
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