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canone rai

Buonasera,
ho pagato il canone rai anno 2012 il 31/01/2012 con bollettino postale ma, in data 08/05/2013 ho ricevuto cartella
esattoriale per mancato pagamento.
Comunicato all'Equitalia il pagamento tramite fax mi è poi arrivato avviso di fermo amministrativo e ho dovuto
comunque liquidare la cartella.
Recandomi presso gli uffici di Equitalia l'impiegato mi ha spiegato che la comunicazione del pagamento doveva
essere fatta alla Rai e non a loro.
Mi sono collegato al sito e ho formalmente richiesto di rettificare la mia posizione tramite la pagina gestione
abbonamenti in data 26/11/2013 allegando tutte le informazioni da loro richieste e richiedendo mi venisse restituito
il mal torto(140,78€) mi è arrivata email di conferma della richiesta e che avrebbero risposto a breve alla stessa.
Ad oggi non ho avuto nessuna comunicazione da parte loro e tra l'altro mi sono dovuto prendere l'onere di pagare
anche quest'anno il canone quando volendo potevo scalarlo.
Mi potete suggerire come comportarmi con questi signori, quali azioni devo intraprendere per farmi restituire i miei
soldi? posso chiedere anche gli interessi di mora come loro fanno con noi contribuenti?
grazie mille
Giovanni, da Telese Terme (BN)

Risposta:
oltre al rimborso e agli interssi, puo' intimare anche il pagamento dei danni che le hanno arrecato. La sua
contestazione, pero', non la faccia con la loro modulistica, ma alla loro sede legale tramite una messa in mora:
http://sosonline.aduc.it/scheda/messa+mora+diffida_8675.php
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