
ADUC - Associazione per i Diritti degli Utenti e Consumatori
via Cavour 68 - 50129 Firenze
www.aduc.it

26 luglio 2014 0:00

Lettera rai agenzia delle entrate

Buon giorno gent.ADUC
In data 8/2/2014 feci la disdetta per suggellazione del mio apparecchio radiotelevisivo, versai 57,92 più 5,16 di
vaglia.
Mesi dopo,ovvero in data 4/4/2014,rivetti una lettera di "integrazione alla disdetta" che compilai e spedii per portar
avanti le pratiche. In essa mi venne richiesto il modello e marca del televisore, l'indirizzo e il recapito telefonico per
concordare un appuntamento.
(tutto questo già in loro possesso dalla prima disdetta dell'8/2/2014).
Oggi 18/7/2014 ricevo la lettera dall'agenzia delle entrate dove mi viene richiesto di versare €57,16 più la mora di
€4.16 per poter completare e chiudere la pratica.
Ora mi domando: siccome sul loro sito viene espressamente scritto:
(La disdetta de canone tv denunciata entro il 31 dicembre dispensa dal pagamento dal 1 gennaio dell’anno
successivo.
La disdetta del canone tv denunciata entro il 30 giugno dispensa dal pagamento dal primo luglio. Qualora il
contribuente abbia gia’ corrisposto l’intera annualita’ non e’ previsto per legge chiedere il rimborso.
Poiche’ il pagamento trimestrale costituisce una rata del canone semestrale non e’ possibile dare disdetta del
canone tv senza aver corrisposto almeno l’importo per il semestre.),
Devo effettuare comunque il pagamento nonostante avessi effettuato la disdetta x suggellazione in data 8/2/2014?
Ps.avevo già mandato una email così ma non avevo specificato che la lettera ricevuta e dell'agenzia delle entrate.
Devo rispondere con una lettera?
Grazie x la disponibilità.
Marco, da Verolengo (TO)

Risposta:
se la lettera e' giunta per posta normale, la ignori, aspettando semmai una improbabile successiva raccomandata
AR.
Se entro il gennaio 2014 lei aveva versato il canone semestrale, non deve alcunche'.
Si astenga comunque da ogni interlocuzione informale con la RAI/Agenzia Entrate.
Qui il settore specifico sul canone Rai: http://tlc.aduc.it/rai/
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