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Rai non accetta la disdetta

Buon giorno ADUC, poco tempo fa ho chiesto informazioni a voi riguardante la ricevuta di una lettera da parte
dell'agenzia delle entrate chiedendomi di versare 57,90 più 4,16 di mora x la chiusura della pratica.
Mi sono recato da voi in sede a Torino mostrandovi tutte le documentazioni, ricevendo la risposta che io non devo
nulla a nessuno e che ho fatto tutto bene come il sito della Rai richiede x la disdetta tramite suggellamento.
Mi è stato consigliato da voi d recarmi alla Rai x chiedere spiegazioni. risultato?
Scortesi, maleducati e menefreghisti..... del tipo"a noi non ce ne frega nulla lei deve pagare".
Ora mi chiedo che lettera dovrei inviare? avreste gentilmente un modulo?
Non è possibile mantenere della gente così!
Grazie gentili e disponibili come sempre
Marco, da Verolengo (TO)

Risposta:
le confermiamo il ns consiglio di astenersi da interloquire con loro (Ag. Entrate/RAI) fino a che la richiesta non le
giunga per raccomandata AR. Solo allora rispondera' altrettanto formalmente che lei non deve niente e li diffidera'
da attuare azioni successive in quanto illegittime.
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