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Doppio codice abbonato CANONE RAI

Salve, la RAI mi intima il pagamento di un secondo codice abbonato intestato sempre al sottoscritto e con lo stesso
codice fiscale (quindi un chiaro esempio di richiesta forzosa e illegittima).
La causa è da attribuire ad un mio errato pagamento di un loro bollettino riportante il nuovo codice (tra l'altro
intestato a mia moglie..che in quanto moglie è nel mio nucleo familiare). Come posso agire? Col nuovo servizio
telefonico della RAI (chiamano loro su appuntamento) mi è sembrato di avere a che fare con Equitalia invece che
con la RAI..e ovviamente attribuiscono la colpa a me che HO RICHIESTO DI APRIRE UN NUOVO CODICE
(quando mai..). Grazie
Edoardo, da Certosa Di Pavia (PV)

Risposta:
si faccia valere con una lettera raccomandata A/R o PEC di diffida in cui chiarisce la situazione e intima di non
importunarla piu':
http://sosonline.aduc.it/scheda/messa+mora+diffida_8675.php
Qui il settore specifico sul canone Rai: http://tlc.aduc.it/rai/
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