
ADUC - Associazione per i Diritti degli Utenti e Consumatori
via Cavour 68 - 50129 Firenze
www.aduc.it

8 ottobre 2015 0:00

disattivazione telecom

b.giorno
ho aderito all'offerta telecom 1 anno 29 euro, 2 anno 45.
adesso non voglio piu rimanere in telecom anzi disdico la linea fissa.
Quindi una volta inoltrata la disdetta cosa mi addebitano? se la risposta è positiva voglio saper se non pago a cosa
vado incontro devo per forza pagare mi arriverà qualche atto esecutivo.
distinti saluti.
Nicola, da Montalbano Jonico (MT)

Risposta:
non ci da' informazioni sufficienti per consigliarla. In linea di massima alcuni importi sono dovuti e vanno verificati in
contratto. Trova qui le regole di riferimento: 
http://sosonline.aduc.it/scheda/telefonia+guida+veloce+ai+diritti+alle+tutele_1378.php
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