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Abbonamento pay tv

Ho un abbonamento a Sky scadente il 01/12/2015. Ho inviato la prevista raccomandata A/R il 30/10/2015 che è
stata ricevuta il 04/11/2015. Una lettera ricevuta da Sky mi diceva che avevo disdetto l'abbonamento
anticipatamente. Ma non fa fede la data di spedizione?
E' cambiato qualcosa nella trattazione delle raccomandate A/R? Grazie
Mariano, da Molinella (BO)

Risposta:
ei ha ragione, per la disdetta nei termini contrattuali (come il suo caso), fa fede la data di spedizione. Stanno solo
cercando di fregarla. Non faccia nulla e, solo se dovesse giungerle una richiesta tramite raccomandata A/R, replichi
con altrettanto mezzo in forma di diffida: http://sosonline.aduc.it/scheda/messa+mora+diffida_8675.php
Per il prosieguo, legga qui:
http://sosonline.aduc.it/scheda/conciliazione+obbligatoria+davanti+al+corecom_15317.php
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