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2 maggio 2016 0:00
disdetta contratto teletu casa

Ho intenzione di disdire il contratto teletu voce adsl a casa perché non mi soddisfa piu ed ho trovato una soluzione
pitll economica.

mi dicono che devo pagare per la disdetta € 70.00!!!

Fanno riferimento ad una nonmeglio specificata legge sulle telecomunicazioni.

E' vero? O ho il diritto di recedere dal contratto senza dover subire questa estorsione?

Francesco, da Roma

Risposta:
in contratto sono previste le spese per la disattivazione e la legge lo prevede. Controlli per I'importo che le
chiedono.
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