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Registro delle Opposizioni

Domanda secca: il Registro delle Opposizioni funziona solo per la numerazione telefonica fissa 0 anche per quella
cellulare? Ho provato a iscrivermi ma, alla fine della registrazione, il sistema mi avverte che il mio numero non
compare negli elenchi pubblici.

Come faccio allora ad evitare di essere continuamente infastidito dal call- center dell'Eni che utilizza il mio num. di
cellulare quando io piu volte ho detto che non ho alcun interesse a cambiare operatore? Grazie.

Giovanni, da Galatina (LE)

Risposta:

solo per i numeri fissi presenti sugli elenchi telefonici (e non anche quelli mobili e quelli fissi quando il titolare ha
richiesto la non pubblicazione sugli elenchi).

Se é solo un solo soggetto che la infastidisce, si faccia valere con una lettera raccomandata A/R o PEC di diffida
alla sede legale, intimando la cancellazione del numero e diffidando dall'effettuare ulteriori chiamate:
http://sosonline.aduc.it/scheda/messa+mora+diffida_8675.php

Se continueranno, potra a quel punto fare istanza al Garante della privacy:
http://www.garanteprivacy.it/web/guest/home/docweb/-/docweb-display/docweb/2251228
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