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Vodafone Exclusive

Buongiorno mi sono accorta di essere Vodafone exclusive da ottobre 2015, ma nonostante varie telefonate e
reclamo sul sito mi & stato detto che non posso fare niente, ma solo la disattivazione perché trattasi di Piano
tariffario e non di offerta. Mi sento truffata. Posso fare qualcosa?

Grazie Erika Simoni

Erika, da Verona (VR)

Risposta:
qui le nostre istruzioni in merito:
http://www.aduc.it/comunicato/vodafone+exclusive+istruzioni+aduc+come+chiedere_23428.php
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