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27 giugno 2016 0:00
variazione delle condizioni economiche tim

Buongiorno, dal 01/08/2016 la tim varia le sue condizioni economiche (come riportato nell'ultima fattura); se non
accetto la variazione in base all'art.70 comma 4 del cod. delle condizioni economiche non paghero i costi di
disattivazione o penali; La domanda é la seguente: avendo sottoscritto un abbonamento a febbraio 2016 ed
usufruendo di sconti promozionali per 12 mesi e attivazione gratis se resto con loro per tot mesi/anni, e se volessi
recedere dal contratto o passare ad altro operatore prima della scadenza minima contrattuale gli sconti usufruiti e il
costo di attivazione devono essere restituiti? grazie per I'eventuale risposta.

Agnese, da Casale Cremasco (CR)

Risposta:
no, non li dovra' pagare, perche' e' Tim che le sta proponendo la variazione contrattuale... ed e' quello che le hanno
anche scritto.
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