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canone rai

Buongiorno,
ho ricevuto nell'ultima bolletta elettrica Eni la prima rata del canone RAI. La bolletta non è ancora intestata a me,
ma alla precedente proprietaria di casa. E' in corso intanto la voltura a mio nome dell'utenza. La fornitura elettrica è
registrata come tipologia cliente 'residente', mentre in realtà è relativa alla luce delle scale dell'abitazione. Io già
pago il canone nella fornitura del mio appartamento situato nella palazzina. Per cui non ritengo di doverlo pagare
anche per la fornitura delle scale. Come dovrei procedere per richiedere un eventuale rimborso? Grazie
Delfina, da Bologna (BO)

Risposta:
segua la procedura che indichiamo nella nostra specifica scheda pratica: 
http://sosonline.aduc.it/scheda/canone+rai+bolletta+dal+2016+guida_24536.php
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