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VODAFONE

buonasera spero di avere un vostro aiuto mi hanno contattato questi due num. 0956148000 0956147700 mi hanno
detto che sono della vodafone e mi hanno fatto un offerta che io ho accettato, ho dato anche le mie coordinate
bancarie, vorrei sapere se e una truffa e cosa potrei fare dato che loro hanno tutti i miei dati. mi fate sapere se
sono stata truffata e ora come posso procedere devo chiudere il mio conto?

Antonella, da Gioia Del Colle (BA)

Risposta:

non siamo in grado di rispondere ai suoi quesiti. Meglio verificare direttamente presso il servizio commerciale
Vodafone; in caso di disconoscimento della proposta telefonica, potra ricorrere al blocco del Rid presso la sua
banca e presentare un sposto alla Polizia Postale.
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