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Richiesta Pagamento ditta dateyard AG

Buonasera.Vorrei un vostro parere su questa email arrivatami ieri.
Vi allego uno stralcio:
Gentile Signore,
le comunichiamo che agiamo in rappresentanza della ditta dateyard AG, Rothusstrasse 23, CH-6331 Hünenberg.
Lei ha usufruito di servizi a pagamento della community online trovaincontri.
La suddetta offerta è, come Lei sa, a pagamento. La nostra cliente le ha già sollecitato il pagamento della tariffa di
iscrizione concordata. Lei non ha purtroppo reagito a questo sollecito. Sussiste pertanto a suo carico il debito
dell'importo dovuto, per un ammontare di EUR 29,90 maggiorato di tassa di sollecito e spese bancarie. Sommando
a questo importo la tassa addebitata per il nostro intervento, il debito complessivo a Suo carico ammonta a EUR
75,40.
La preghiamo di provvedere immediatamente al pagamento di EUR 75,40, entro e non oltre il 10.05.2017.
Per il saldo del credito la preghiamo di usare le coordinate bancarie indicate in calce. Per ogni pagamento dovrà
assolutamente indicare il numero di pratica 91117278445.
Qualora l'importo sopra specificato non dovesse pervenirci entro il termine indicato, saremo costretti a consigliare
alla nostra cliente di passare la pratica di recupero del credito a uno studio legale specializzato in rivendicazione di
crediti pendenti.
Le facciamo espressamente presenti i costi e le tasse ulteriori che questa procedura per forza di cose comporta.
Se provvederà al bonifico dell'importo dovuto per intero e nel rispetto del termine, sarà nostra cura chiudere
immediatamente la pratica e archiviare gli atti.
Fine Stralcio.
Ora.Premetto che sono stato abbonato al sito Trovaincontri per 6 giorni e che ho ancora copia delle email di
registrazione e di cancellazione del mio profilo cosa devo fare per tutelarmi? Ho letto online di casi simili e vorrei un
vostro parere. In attesa di un vostro riscontro.
Cordiali Saluti.
Leonardo, da Roma (RM)

Risposta:
deve verificare se l'iscrizione (pur se cancellata) prevedeva un importo minimo da pagare per l'appunto
corrispondente a quanto richiesto, o meno. Verifichi le condizioni generali di contratto sul sito in questione.
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