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13 maggio 2017 0:00
lettera europafactor spa

buongiorno, ho ricevuto una notifica di cessione credito da parte di fastweb alla sopraindicata compagnia di
recupero crediti relativi a delle fatture del 2014 che risulterebbero insolute ma che in realta’ a me personalmente
non risultano. hanno inserito anche un bollettino per il pagamento della somma ma non trovo corrispondenza con
guanto risultante dallo stesso in quanto da accordi pregressi con fastweb non vi erano altri pagamenti in sospeso.
come dovrei comportarmi?

Enrico, da Sovico (MB)

Risposta:

se €' lettera semplice la ignori, fino a che non le giunge una raccomadata A/R a cui replichera’ con altrettanto
mezzo in forma di diffida intimando di farle conoscere le pezze d'appoggio della loro richiesta: si faccia valere con
una lettera raccomandata A/R o PEC di diffida:

http://sosonline.aduc.it/scheda/messa+mora+diffida_8675.php
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