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Recesso da H3G

Ieri ho ricevuto un sms dal mio gestore telefonico H3G con il quale venivo informato che in virtù di una variazione di
tariffazione posso recedere senza penali entro il 30 Giugno, inviando una PEC o una raccomandata tradizionale
cartacea con ricevuta di ritorno.
La domanda è: il recesso si intende valido dalla data di spedizione della PEC o Raccomandata tradizionale, o dalla
data di ricevimento da parte del gestore della richiesta, quindi in caso di raccomandata cartacea A/R dalla data
apposta al ricevimento della stessa sulla ricevuta di ritorno?
Grazie.
Francesco, da Siderno (r.c.)

Risposta:
vale la data di spedizione. Se dovesse valere quella di arrivo, dovrebbe essere esplicitamente previsto, e cosi' non
e'.
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