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Aumento tariffa tre

Buon giorno
IL 18/02/2017 ho sottoscritto un abbonamento vincolato per 30 mesi a tre, per un servizio all-in-400 al costo di 5
euro ogni 4 settimane, ora mi vedo aumentato tale costo di 2,99 quindi piu del 50% e una variazione del
pagamento a 28 giorni, non mi sembra proporzionale, da notare che in famiglia ho un altro contratto di 10 euro,
anche esso aumentato della stessa cifra, (questo mi sembra piu equo )......inutile le proteste, posso annullare il
contratto entro 30 giorni senza penali.
Quando si stipula un contratto vincolante come il mio non ci possono essere variazioni in corso, io se cambiavo
idea avrei dovuto pagare delle penali, loro possono cambiare a piacimento senza nessun costo.
Maurizio, da Cavaria Con Premezzo (VA)

Risposta:
purtroppo lo possono fare
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