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Wind Rincaro

Buongiorno,
questo pomeriggio ho ricevuto un SMS da parte di WIND, il quale a partire dal mese di luglio effettuerà un rincaro
della mia tariffa di 1.5€ ogni 4 settimane, passando quindi da 6 a 7,5€.
Possono fare una cosa del genere?
modificare una precedente promozione su sim ricaricabile?
Resto a disposizione per eventuali chiarimenti
Grazie
Michele, da Verona (VR)

Risposta:
si', possono farlo, e lei ha trenta gg di tempo, da quando ha ricevuto la segnalazione per eventualmente non
accettare e disdire il tutto, senza spese, tramite raccomandata A/R. Se non invia nulla in questi tempi, l loro
proposta i intende accettata.
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